KARINA GUTIERREZ CASTILLA

Administradora de servicios de salud
Especialista en Gestion Del Riesgo Laboral - Auditora Interna

Especialista Tecnolégica en Gestion del Talento Humano

DATOS PERSONALES J

Cedula de ciudadania: 1044921791

Direccion: José Maria Cérdoba Calle 40 # 32A-56

Teléfonos: 3103650479 -3107118946

Correos electrénicos: karyna0606@hotmail.com - karynag0é@gmail.com

FORMACION ACADEMICA

ADMINISTRADORA DE SERVICIOS DE SALUD

Universidad de Cartagena

2015

DIPLOMADO EN GESTION DEL TALENTO HUMANO

Politécnico de Colombia

2016

ESPECIALISTA EN GESTION DEL RIESGO LABORAL

Universidad de Cartagena

2018

DIPLOMADO EN SISTEMAS DE GESTION INTEGRADOS HSEQ - AUDITORIA INTERNA
Icontec

2018

ESPECIALISTA EN GESTION DEL TALENTO HUMANO POR COMPETENCIAS
SENA

2019




KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Administradora de servicios de Salud — Especialista en Gestion del Riesgo laboral & Talento Humano

CURSOS Y TALLERES J

% Seminario Relaciones PUblicas-Actitudes y Modelos de Servicios.

% | Jornada de Actualizacion de Egresados de Administracion de Servicios de Salud.

% Actualizaciéon del sistema de seguridad social en Colombia.

% Administracion de recursos humanos.

% Humanizacién en los servicios de salud.

% Curso bdsico en salud ocupacional.

+ Salud ocupacional: seguridad y salud en el trabagjo.

% ISO 9001:2008 Fundamentacion de un sistema de gestion de la calidad.

% Sistemas de gestion de calidad-Seguridad y salud en el trabagjo.

% Curso de 50 horas Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabagjo
SG-SST.

% Informatica: Microsoft Word, Excel e Internet.

% Curso 20 horas Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabagjo

(actualizacion).

REFERENCIAS LABORALES J

HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL CARIBE (PRACTICAS)
Auxiliar de Auditoria 'y Cartera

Tiempo laborado: Marzo/abril 2015

Jefe Inmediato: Julieta Meneses

Tel. 6726016 — 6726017

MEDIGROUP IPS GRUPO DR. LACIDES MAZA S.A.S
Coordinadora de Admisiones y Calidad

Agosto 2016 — noviembre 2016

Jefe Inmediato: Lacides Maza Villadiego

Cel. 312 6983324



KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Administradora de servicios de Salud — Especialista en Gestion del Riesgo laboral & Talento Humano

EMPRENDER IPS S.A.S

Auxiliar Administrativo

Abril 2018 — albril 2018

Jefe Inmediato: César Pereira Llerena
Cel. 304 3950295

SYSO EMPRESARIAL & LABORATORIO CLINICO
Lider de Servicios y Sedes

Mayo 2019 — mayo 2020

Jefe Inmediato: Luis Arrieta

Cel. 3116658824

GSL OCUPACIONAL SAS

Coordinadora de Calidad

Noviembre 2020 — Actualmente

Jefe Inmediato: Adriana Carcamo Araujo
Cel. 317 3707078

REFERENCIAS FAMILIARES

JORGE LUIS GUTIERREZ HURTADO
Rector
Cel. 313 5400 586

SORAIDA GUTIERREZ HURTADO
Docente
Cel. 316 8736578

ANGELICA MARIA PAYARES GUTIERREZ
Abogada
Cel. 316 6964131



KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Administradora de servicios de Salud — Especialista en Gestion del Riesgo laboral & Talento Humano

REFERENCIAS PERSONALES J

JHON ALBERTO PARRA PARRA
Administrador de servicios de salud

Cel. 3145455965

ELKIN ANDRES GOMEZ DIAZ
Contador

Cel. 300 5002166

MARIA JOSE BROCHERO CARO
Administradora de empresas

Cel. 3045378255

%w@

KFARINA CGUTIELRLREZ CASTILLA
CC. 1.044.921.791 De Arjona




KARINA GUTIERREZ CASTILLA

Administradora de servicios de Salud — Especialista en Gestion del Riesgo laboral & Talento Humano

LRI
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KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Administradora de servicios de Salud — Especialista en Gestion del Riesgo laboral & Talento Humano

LA REPUBLICA DE COLOMBIA

LA UNIVERSIDAD DE CARTAGENA g
CONFIERE EL TITULO DE

ADMINISTRADORA DE SERVICIOS DE SALUD

A
KARINA GUTIERREZ CASTILLA

C.C. No. 1.044.921.791 expedida en Arjona

POR HABER CUMPLIDO LOS REQUISITOS ACADEMICOS EXIGIDOS
Y EN TESTIMONIO DE ELLO LE OTORGA EL PRESENTE DIPLOMA

En la ciudad de Cartagena de Indias, a 6 de noviembre de 2015
= QAL

3 - |
%&&%@

Registrado al FolioNo._ 42 del libeo de Diplomas No. 4

024332

[
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LA UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

Cartagena de Indias, Colombia

ACTA DE GRADO N°. 012152280

En la ciudad de Cartagena a los seis (6) dias del mes de noviembre del afio
2015, se llevé a cabo ceremonia solemne de graduacion colectiva, por
solicitud de la Decana de la Facultad de Enfermeria al sefior Rector, quien
autorizé el acto mediante Resolucion N°. 2789 de fecha 13 de octubre de
2015, por medio de la cual se otorga de acuerdo a la Ley y los estatutos de la
Universidad, el titulo de:

ADMINISTRADORA DE SERVICIOS DE SALUD
Al estudiante
KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Portador de la cédula de ciudadania No. 1.044.921.791 expedida en ARJONA
a quien se le tomoé el juramento de rigor y se le hizo entrega del diploma que
lo autoriza para el ejercicio profesional como ADMINISTRADORA DE
SERVICIOS DE SALUD, segun las disposiciones legales vigentes.

Para constanci/a de lo expuesto, se firma la presente acta por todos los que en

ella intervink&
e il
EDGAR'PARRA CHACON ED -Z BUSTAMANTE

Rector Decana

s%@é%mﬁl P Mas

Sgcretaria General

MARLY DEL



KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Administradora de servicios de Salud — Especialista en Gestion del Riesgo laboral & Talento Humano

GOBERNACION DE BOLIVAR
SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

RESOLUCION NUMERO 1303324+

20 SET, 2017

Por medio de la cual se autonza Ia Inscripcion, Registro de un Titulo Profesional y se Autoriza el ejercicio
de sus funciones

EL COORDINADOR GRUPO DE TALENTO HUMANO

En cumplimiento del Decreto 1875 de 03 de agosto de 1894 y en uso de sus atribuciones legales ante |
Secretaria de Salud Dapnrumenm conferidas an la Resalucion Numero 0224 del 4 de Marzo de 2013 y

CONSIDERANDO:
1- Que KARINA GUTIERREZ CASTILLA, mm!m..do (8) con la cédula de cludadania nimero
1,044.021.791 de Arjona. ha solicitado, o esta S fa, la Inscnpeion y Registro de su Titulo como

ADMINISTRADORA DE SERVICIOS DE SALUD, olorgado por LA UNN!RBIDAD DE CARTAGENA ol
din 6 de Noviembra de 2015, segin Acta de Grado No 012162280 do fecha 6 de Noviembes de 2015

2.- Que dicho Titulo se encuentra debldaments Registrado ante of Ministerio de Educacion Nacional o
igualmants registrado on la institucion &n mencidn en el Libro No. 41, Folio No 42 de fecha 8 de
Noviembre de 2015

3.- Que es compatencia de la Secrotaris Departamental scceder a lo solicitado
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Autorizase o KARINA GUTIERREZ CASTILLA, identificado () con (n chduls de
cludadanin numero 1.044.921.791 de Arjona. pars sjarcer 1o Profesion de ADMINISTRADORA DE

SERVICIOS DE SALUD en todo el Territorio Nacional
ARTICULO SEGUNDO.- La presents Resolucion rige & partir de o fecha de su expedicion

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

20 SET, 2017

Dada en la cludad de Cartagena de Indias a los

Centro, Calle do lo Moneds # 7 - 55 Casn de la Moneda
Talblono 6647247 ~ 6647248 ~ 0044 160 ~ 0646379 - 6644326
Fag Web www balivar gov co
Cartagona ~ Colombia
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LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
y en su nombre

LA UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

CONFIERE EL TITULO DE

ESPECIALISTA EN GESTION DEL RIESGO LABORAL

A
KARINA GUTIERREZ CASTILLA

C.C. No. 1.044.921.791 expedica en Arjons

POR HABER CUMPLIDO LOS REQUISITOS ACADEMICOS EXIGIDOS
Y EN TESTIMONIO DE ELLO LE OTORGA EL PRESENTE DIPLOMA

En la ciudad de Cartagena de Indias, a 7 de diciembre de 2018

RE EL DEL DEPARTAMENTO DE

POSTGRADO
ELSE ARIO G
37611

Regrsrado al Folio No._ 2¢¢  del libro de Diplomas No.__ #¢




KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Administradora de servicios de Salud — Especialista en Gestion del Riesgo laboral & Talento Humano

LA UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
Cartagena de Indias, Colombia

ACTA DE GRADO No. 19418204

En la ciudad de Cartagena a los siete (7) dias del mes de diciembre del afo
2018, se llevd a cabo ceremonia solemne de graduacion colectiva, por
solicitud de la decana de la Facultad de Enfermeria al sefior Rector, quien
autorizé el acto mediante Resolucién No. 02676 de fecha 15 de noviembre de
2018, por medio de la cual, de acuerdo a la ley y los estatutos de la
Universidad, otorga el titulo de:

ESPECIALISTA EN GESTION DEL RIESGO LABORAL
A
KARINA GUTIERREZ CASTILLA

Portador de la cédula de ciudadania N° 1.044.921.791 expedida en ARJONA. a
quien se le tomé el juramento de rigor y se le hizo entrega del diploma que lo

autoriza para ejercicio profeswn.al como ESPECIALISTA EN GESTION
DEL RIESGO LABORAL, segtin las disposiciones legales vigentes.

Para constancia de lo expuesto, se firma la presente acta por todos los que en
ella intervinieron.

EDGARFARRA CHACON

USTAMANTE
Rector

Decana

YANINA ARRIETA LEOTTAU
ecretaria General

44129
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Tz
BOLIVAR Si AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

Secretara Ce Zalud
GOZE FRis CON OF BOU /iR

B omomir T D

Por I2 cual se concede Licencia de Prestacién de Servicios de Seguridad ¥ Salud en el Trabajo

RESOLUCION No.

EL SECRETARIO DE SALUD DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR

En uso de sus facultades legales, especialmente las conferidas por l2 Resolucion 4502 del 28
de diciembre de 2012 del Ministerio de Salud y Proteccion Social y.

CONSIDERANDO

Que La Sefiora KARINA GUTIERREZ CASTILLA, ADMINISTRADORA DE SERVICIOS DE
SALUD, ESPECIALISTA EN GESTION DEL RIESGO LABORAL identificada con la cedula de
ciudadania No.1.044.921.791 expedida en Arjona, ha solicitado la Licencia de Prestacion de
Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo, anexando la documentacién exigida en la
resolucion No. 4502 del 28 de diciembre de 2012 del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Que La Doctora AURY ESTELLA SANCHEZ CAMACHO-Profesional Universitaria codigo 219
grado 3 del Programa Salud y Ambito Laboral, ha revisado y verificado la documentacion
presentada por el Peticionario, la cual cumple con los requisitos exigidos en el articulo segundo
de Ia resolucion No 4502 del 2012, para expedir la LICENCIA PARA LA PRESTACION DE

SERVICIOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Que en virtud de lo anterior,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Concédese LICENCIA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO A: KARINA GUTIERREZ CASTILLA, identificada
con la cedulz de ciudadania No1.044.921.791 expedida en Arjona, en las areas de:
Administradora de servicios de salud en Seguridad y Salud en &l Trabajo, Investigacion en Area
Técnica, Investigacién del Accidente de Trabajo, Educacion, Capacitacion, Diseno.
Administracion y ejecucion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Szlud en el Trabajo.

ARTICULO SEGUNDO- Lz Licencia de que trata el Articulo anterior tiene vigencia por el
termino de diez (10) afos contados a partir de su ejecutoria.

PARAGRAFO - Licencia valida en todo el territorio nacional, personal e intransferible.

ARTICULO TERCERO.- Contra la presente resolucién procede el recurso de reposicion de
conformidad con el articulo 74 del C. P. Ay delo C. A Ley 1437 de 201 1.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE: 13 MAR. 2019

Bl .
~ it 890 U2am
VERENA BERNARDA POLO GOM
Secretaria de Salud Departamental de Bolivar

Proyecto y revnisg. Aury Estella Sénchez C /F‘%H 4

\/5B5 Asasor Jurideo

o Centro Administrativo Departamental (CAD)
Turbaco km 4

T
«EO¥ TIAD



KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Administradora de servicios de Salud — Especialista en Gestion del Riesgo laboral & Talento Humano

UNIvE CARTAGENA
Fundads on 1837

Universidad de Cartageng
Facultag nfermeria o\

Institalo imm

CAR], poO®
CERTIFICA
que: Karina Gutiérrez Castilla
Asistio y participo en el: Seminario
Gohre: RELACIO = OS5 DE SERVICIOS

Dictado los dias: 4 del mes___ 40"l de__ <UI0
Conunaintensidadde:________4  horas.

Arjona 24 Abril

Wa los __diasdelmes_—___d

Instyétor

Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano
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sEramn ™ O ORI

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumnplimiento de ko Ley 112 de 1994

Hace Constar que
KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 1044921791

Cursd y aprobd la accién de Formacién
HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
Con una duracon de 40 Horas

En testimonio de o rior s¢ firma en Percira @ los Diez (10) dias del mes de Septiembre de Dos Mil Doce (2012)

fom T

ROCIO LOWLT ALZATY S—
SURDERSECTOR CENTRO OF COAMMBOIO ¥ SERVIOROS SOCVIOL 24RO 341 100972012
EFUA™AL BISARALOA Ne ¥ FEOHA DY BEGES TRO

Pans veric ar Lo slhde 1 de evte Cortitic ado commlie b pagena hetp //ve srereried edu oo
Revetaron OOOAS 4 det OF de Murzo e 2000

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En commplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Con Cedutia de Cindodamia No. 1.044.921.791

Curso y aprobod la accidn de Formacion

ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

con wna duracidn de 40 horax

En sestimonio de ko antevior, se firma ol g o Florsdobi. a los (24) dien diel mes de pulicr dhe dox ol trece (2013)

Firmado Digi nle por
CAMPO EL GUTIERREZ POLANIA
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Al del Do
Bogota - Colombia
CAMPO ELIAS GUTIERREZ POLANIA AIT2O23Y - 207/2013

SUSOELC T oMLy
CEMTRO WNOUSTRIAL DL OIERO ¥ LA MANUFACTURA FEOHA REGISTRO
REGIONAL SANTANDER

puede sy vorficals on o ropiile. ClCNnco gue w0 cncueniea on B pagins web Mapicermificados. sons educn, hugo of nameno

La dad S¢ ot &
P2ISO0SISISSCC IO VIC
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e y o
REPUBLICA DE COLOMEIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cammplinviento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Con Cedula de Cindadania No. 1.044.921.791

Cursé v aprobé la accion de Formacion
1SO 9001:2008 MODULO 1I: FUNDAMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

con wna duracion de 40 horas
En sesnmonno de lo amtersor, se firma < p en Flardabl, a los o (17) dias del mes de marzo de dos mul cavorce (2014)
Firmado Digitaimente por
OSCAR ALFONSO PENA AMAYA

OSCAR ALFONSO PENA AMAYA 18172383 - 177032014
CENTRO NDUSTRIAL DEL DNSENO ¥ LA MANUS ACTURA FECHA REGISTRO
REGIONAL SANTANDER

La d de oxte So peede sr 2 on of egmtro ok e . oo la pagma web Mpoicenficadon s aduco, hygo o muenere
LITEOOATIS HAOC 10821 9 IC.

L y -
REPUBLICA ODE COLOMEN

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En comprlimiercior de b Ley 119 de 1994

Hace constar que

KARINA GUTIERREZ CASTILLA
Com Cedul de Crdadanta No. 1.044.921.791

Curxd y aprobé la accion de Formacion
SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD - SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO
con wna duracidn de 0 horas

Far swatnmpnse o by ansersor. s firmus of prosense on Apartandio. o fox srece (15) dias del man dv octuber de dos mul guince (201 5)

Firmado taimente por

ELXIN » RTO GRANADA JIMENEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Acttenticxtad

SUBORECION INIAINAT - 102018
COMPUEIO TEDNOLOGICO AGROSUSTRIAL, FECUAMD ¥ TSI TICO FECHA RECGESTRO

Lo sutertn sdind Se onte dum utmunites e ser sorilmbie on ol mpaies chou i e g s ool o L pagine weh b A wrtaihomdon s o oo, g ol nuern
R A L SN T R T
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Administradora de servicios de Salud — Especialista en Gestion del Riesgo laboral & Talento Humano

REPUBLICA DE COLOMBIA

¢ FOLITECNIGO

-gDE COLOMBIA

Loenca do fundonamiento otongada medkante resolucidn IN® 09734 00 2013 de b Secretana o0 E0uCacion co Medelin, Rog, Marcantt S3494202 NIT: 9005470304

HACE CONSTAR QUE:

KARINA GUTIERREZ CASTILLA

Con Do 10 de Identidad No 1044921791
CURSO Y APROBO EL
DIPLOMADO EN GESTION DEL TALENTO HUMANO

MEDELLIN - MAYO 27 DE 2016
Con una intensidad horaria de cien (100) horas
Registrado en of Libro do Actas No 0020180527 (/__r?&qs?&!lu L, .*A

[FIRMA ¥ CODIGO DE SEGURIDAD 160527A |

La sutenticidad d¢ este documento puede ser verificada moediante soliciud ol correo admisionesiipolitecnicodecoiombiaedu.co,
indicando el N° ded o de actas con &l cual se registea ¢ Mmismo.

. Libedad y oeden
REPUSBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

KARINA GUTIERREZ CASTILLA

Con Cedula de Ciudadania No. 1.044.921.791

Curso y aprobo la accion de Formacion

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST

con una duracion de 50 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogoid, a los doce (12) dias del mes de marzo de dos mil dieciocho (2018)

Firmado Digitalmente por
JHON FREDY VARGAS LOZANO
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogota - Colombia
JHON FREDY VARGAS LOZANO

Subdirector 49769440 - 12/03/2018
CENTRO PARA LA INDUSTRIA DE LA COMUNICACION GRAFICA FECHA REGISTRO
REGIONAL DISTRITO CAPITAL
La dad de este d& b pucde ser venficada en el registro electronico que se encuentra en la pagina web hitp://certificados sena.edu co, bajo ¢l niémero

9217001601727CCT044921791C
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. Libertag y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que
KARINA GUTIERREZ CASTILLA

Con Cedula de Ciudadania No. 1044921791
Cursé y aprobo la accion de Formacion

INFORMATICA: MICROSOFT WORD, EXCEL E INTERNET

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Arjona, a los veinticuatro (24) dias del mes de septiembre de dos mil dieciocho (2018)

Firmado Digitaimente por
ROBERTO PLATA CHACON

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

Autenticidad del Documento

Bogota - Colombia
ROBER;OQ:,L:;?E?MCON 55809596 - 24/09/2018
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS FECHA REGISTRO
REGIONAL BOLIVAR

La asutenticidad de este documento pucde ser venficada en el registro clectronico que se encucentra en Ia pagina web hitp://centificados sena.cdu.co. bajo el niimero

9304001767864CC1044921791C

ARL

sura s

KARINA GUTIERREZ CASTILLA

HA FINALIZADO CORRECTAMENTE LA FORMACION

ACTUALIZACION VIRTUAL SGSST (20 HORAS)

HORAS CERTIFICADAS
20

- ) r~
Caema O 2hise
En lestimoneo de lo anteriorn, se firma o presenme of
1 de marza de 2021
Regstro Certificado de Oferente de Seguros de Riesgos Labarales Suramericana S A RCO-0002

Putudpfwv3
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E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL CARIBE

NIT.900 042 103 - §

SUBGERENTE CIENTIFICO DE INVESTIGACION Y PROYECCION
CIAL DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL CARIBE

CERTIFICA QUE:

KARINA GUTIERREZ CASTILLA, identificada con cedula No. 1.044.921.791 de Arjona,
estudiante de X semestre del Programa Administracion en los Servicios de la Salud, de la
Universidad de Cartagena, realizé practicas en el area de Cartera, durante el periodo del
09 de Marzo al 21 de Abril de 2015, cumpliendo con las 250 horas de practicas
asignadas y con el cronograma de trabajo planteado en el protocolo del area de practica.

Se expide la presente certificacion a solicitud de la interesada, a los siete (07) dias del
mes de Mayo del afo 2015.

Atentamente,

Subgerente Cientifico de Invesﬂgaclén y Proyeccnon Social

Zaragocilla calle 29 # 50-50, Teléfonos: 6726016 - 6726017
www. hucaribe.gov.co
Cartagena de Indias
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N

icontec

NPy id 1454l

certifica que:

Karina Gutiérrez Castilla
1.044.921.791

asistio al diplomado

SISTEMAS DE GESTION INTEGRADOS HSEQ. NTC I1SO
9001:2015, NTC ISO 14001: 2015 Y NTC ISO 45001:2018

‘Con una Intensidad de 104 haras

El contenica del diplomato comprandic:

= PLURECAMESTOS Fal 3300 (98 boran)

- CORPETESOLAE RASICAS PARA LA GESTIOH &MBITHTAL j§ horx)
- ELEMEMTOS ESTRUCTURSLES MTD 150 450053048 (6 haraa)

- POMEAMENTC BALSA DD CH RICSE0 (8 b

- PLARIFICAHTIOH [h DL S5 (1 horaag

- EETFAITLRA FaAA LA BT DGEEAD R 8 o)

- GIEETION DEL SIRTROL DR ERADRAL {38 homa|

= AUDSTOELRS Dodded BIMACLE AL Sl 24 ol

Cartagena(Colombla), 20 de Sepliembre del 2018

Posbd f
P {4

Geman Mava Gulemez

CONTEC

E5-C-P5-01-F-010

Varsiga 01 CARIB4LXITEINCL
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certifica que:

Karina Gutiérrez Castilla
1.044 921.791

asistic y aprobo el programa

FORMACION DE AUDITORES INTERNOS HSEQ. NTC ISO
9001:2015, NTC ISO 14001: 2015 Y NTC ISO 45001:2018

Con una Intensidad de 64 horas

El comtenico ol programa comprendio:

- FUNDAMENTOS IS0 2001 (16 horas)
- COMPETENCIAS BASICAS PARA LA GESTION AMBIENTAL (8 horas)
- ELEMENTOS ESTRUCTURALES NTC IS0 45001:2018 (8 horas)

- PENSAMIENTO BASADO EN RIESGO (8 horas)

- AUDITORIAS COMBINADAS AL SGL {24 horas)

Cartagena(Colombia)}, 25 de Septiembre del 2013
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KARINA GUTIERREZ CASTILLA
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Ulsriae y adhn
REPUBLICA DE COLOMEIA

El Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA

En Cumplimsenso de la Ley 119 de 1994 v en atencion a que

KARINA GUTIERREZ CASTILLA

Con Codwa de Chvdadansa No. 1044921791

Curss y aprobo el programa de Formacion Professonal inswgral
¥ cumplio con las condiciones requeridas por la engidad. le confiere of

Titulo de

ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN

GESTION DE TALENTO HUMANO POR
COMPETENCIAS -METODOLOGIA

En testimonio de b anterior. se firma of presente Tisubo en ltaga.
a los dos (21 dias del mes de diciembre de dos mid dwcinwve (2019)

Firmado Digitaiments por

-
CLATDIA FLENA LOPEZ PEREZ
SUBIMRECTORA (c) CENTRODH. DEESOY MANUFAC TURA DE. CUERO
REGIONAL ANTIOQITA
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KARINA GUTIERREZ CASTILLA
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& Laboratorio Clinico
Cartagena de indias D.Ty C. 8 febrero del 2021

SYSO EMPRESARIAL SAS.
Nit: 500263528-2

CERTIFICA

Que Iz sefora KARINA GUTIERREZ CASTILLA |dentificada con namero de cédula
1.044 921791 de Arona — Baollvar, labord bajo e cargo de Lider de Servicios y Sedes
desde & 9 de Mayo del afio 2019 hasta el 8 de Mayo de 2020, con contrato a término
fio, tempo en el cual demostrd responsabllidad, honestidad y cumplimiento en as
labores encomendadas entre efias podemos mencionas las sigulentes funciones:

Gestidn ylo ejecucitn de drdenes de sevicio local

Poner en conociméento la agenda de atencidn al usuano.

« QGestionar y/o ejecutar las actividades gue asigne & responsable de ARL,
Adminsstrador y/o Gerencia,

« Superasion al personal técnico auxillares de enfermeria en el desarrolio de
funciones; programacion de citas, recepcdn ylo cargue de drdenes de
servicios.

* Realzar induccion y relnduccidn al personal auxlar de enfermerta y personal
adminsstrativo en redacion al cargue de Ordenes de servicos.

* Entrega de listados, soportes y cantidades de assstencia de examenes a los
responsables de Gestidn ARL, Coordinador de Informes ylo Facturacion.
Elaborar y consolidar Informe de encuestas de satisfaccion.

Gestionar y dar respuesta oportuna a los PORSF relacionadas con ia atencidn
al usuario.

« Elaborar y enviar andlisss de indicadores del proceso

Reportar y tratar ias salidas no conformes del proceso de atencidn al usuano
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& Labaratorio Clinico

* Realzar sequimiento a ias acciones de mejora, comectivas y aquelias para
abordar riesgos y oportunidades

» Las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza de
Su cargo.

Para constancia se firma a solicitud del Ineresado(a) a ios ocho {8) dias del mes de
Febrero del afto 2021,
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ARRIETA GONZALEZ LUIS ELIGIO
Administrador
SYSO EMPRESARIAL SAS
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gs| Coupciona

Catagena de indas. 20 de febrero de 2023

GSL OCUPACIONAL SAS
Nit. 900674688-1

pon Chduda de cludscanis 1.044 521 791 de
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